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Zdjecia na oktadce:

Stacja Estacao do Oriente w Lizbonie w Portugalii, zaprojektowana przy wsparciu z funduszy unijnych
jako integralna czes¢ miejsca wystawowego i kompleksu handlowego. ©Wspdlnoty Europejskie, 2002.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie portalu audiowizualnego KE.

Innowacyjna wieza widokowa ze sciezkg przyrodniczo-edukacyjng w koronach drzew wybudowana
przy wsparciu UE w Krynicy-Zdroju w Polsce. Zdjecie zostato nagrodzone w konkursie fotograficznym
EUinmyregion 2020. Beneficjent: Stotwiny Arena Sp. z 0. 0. ©Michat Skowronek. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie internetowej poswieconej Kohesio.

Wybudowany dzieki wsparciu z EFRR most PeljeSac zapewnia potaczenie drogowe miedzy potudniowg
Dalmacja, najbardziej wysunietg na potudnie czescig adriatyckiej Chorwacji a kontynentalng czescig
kraju. ©OMMPI/ povezanahrvatska.eu. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej poswieconej
Kohesio.

Nowe centrum zasobdw edukacyjnych Uniwersytetu Cypryjskiego — biblioteka im. Steliosa loannou
- oferuje szeroki zakres ustug badawczo-edukacyjnych. Budynek centrum edukacyjnego powstat dzieki
finansowaniu z EFRR. ©Uniwersytet Cypryjski/Kalia Christou (2020). Wiecej informacji mozna znalez¢ na
stronie internetowej poswieconej InfoRegio.

Odbudowa przyrody morskiej w Mont-Saint-Michel we Francji, wspierana ze srodkéw UE. ©Unia
Europejska, 2014. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej poswieconej Kohesio.

Siedziba Be-Here w dawnym budynku przemystowym, ktéry poddano catkowitej renowacji, w Brukseli
w Belgii, z wykorzystaniem finansowania unijnego. ©Unia Europejska, 2020. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie internetowej poswieconej InfoRegio.

Zautomatyzowany system kontroli granicznej eGate w porcie lotniczym w Lizbonie w Portugalii
— pionierska inicjatywa we wdrazaniu nowoczesnego systemu kontroli granicznej, wspierana z Funduszu
Spojnosci. ©Unia Europejska, 2014. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie portalu audiowizualnego
KE.

Zdjecia przedstawione nas.4i9:

XL 3D Printing for Design w Amsterdamie w Holandii, projekt finansowany w ramach polityki
spojnosci. ©Aectual. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej poswieconej Kohesio.

Odbudowa przyrody morskiej w Mont-Saint-Michel we Francji, wspierana ze srodkéw UE. ©Unia
Europejska, 2014. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej poswieconej Kohesio.

© Unia Europejska, 2024
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Ponowne wykorzystanie dokumentéw Komisji uregulowano w decyzji Komisji 2011/833/UE z dnia 12
grudnia 2011 r. w sprawie ponownego wykorzystywania dokumentéw Komisji (Dz.U. L 330 z 14.12.2011,

s. 39 - https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2011/833/0j).

Z wyjatkiem przypadkdw, w ktérych stwierdzono inaczej, ponowne wykorzystywanie niniejszego dokumentu
jest dozwolone na podstawie licencji Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) (https:/
creativecommons.org/licenses/by/4.0/). Oznacza to, ze ponowne wykorzystywanie jest dozwolone pod
warunkiem odpowiedniego poinformowania o autorze oraz o wszelkich zmianach wprowadzonych
w dokumencie. Wykorzystywanie lub powielanie zdje¢ i innych materiatdw, co do ktérych Unii Europejskiej
nie przystugujg prawa autorskie, wymaga bezposredniej zgody podmiotéw praw autorskich. UE nie
posiada praw autorskich do niektdrych elementéw wskazanych na oktadce i na s. 4 niniejszej publikacji.
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Komunikacja operacji o znaczeniu
strategicznym w latach
2021-2027

Ramy regulacyjne na okres programowania 2021-2027 wprowadzajg nowy element w programach
w catej UE, tzw. operacje o znaczeniu strategicznym. Kazdego roku w catej Europie tysiace projektow sg
finansowane w ramach polityki spéjnosci, dlatego wprowadzono nowe przepisy rozporzadzenia w sprawie
wspolnych przepiséw, aby nagtosni¢ kluczowe i sztandarowe operacje oraz zapewni¢ mozliwosé
przyblizenia spoteczenstwu cele programu i wktadu polityki spdjnosci.

Okreslenie operacji 0 znaczeniu strategicznym nalezy do panstw cztonkowskich i instytucji zarzadzajacych.
Na etapie wdrazania panstwa cztonkowskie, instytucje zarzadzajace i beneficjenci informujg o wsparciu
UE i zapewniajg jego widocznos¢. Komisja zamierza wykorzysta¢ widocznos¢ operacji 0 znaczeniu
strategicznym w kampaniach komunikacyjnych.

Niniejszy dokument ma by¢ zrodtem inspiracji dla panstw cztonkowskich, instytucji zarzadzajacych
i beneficjentéw w prowadzeniu komunikacji na temat operacji o znaczeniu strategicznym. Jest to dziatanie
nastepcze w zwigzku z prowadzonymi dyskusjami i kwestiami poruszonymi we wrzesniu 2021 r. podczas
seminarium technicznego na temat operacji o znaczeniu strategicznym oraz w grudniu 2021 r. w ramach
grupy ekspertéw ds. komunikacji w Inform EU.

Zastrzezenie prawne:

Niniejszy dokument zostat przygotowany przez stuzby Komisji i nie jest dla Komisji Europejskiej
wigzacy. Do dokonywania obowigzujacej wyktadni przepisow UE upowazniony jest wytacznie
Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Dokument ma by¢ zréddtem inspiracji w dziataniach
komunikacyjnych w zakresie operacji o znaczeniu strategicznym dla instytucji odpowiedzialnych za
program i panstw cztonkowskich oraz we wdrazaniu tych operacji.




PROGRAMOWANIE
OPERACIJI O ZNACZENIU
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Czym jest operacja o znaczeniu strategicznym?

Operacja o znaczeniu strategicznym oznacza operacje, ktéra wnosi znaczacy wktad w osigganie celéw
programu i ktéra podlega szczegdlnym srodkom dotyczgcym monitorowania i komunikacji, jak okreslono
w art. 2 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie wspélnych przepiséw (,RWP”)!. Ta sama definicja ma zastosowanie
do programdw Interreg, cho¢ przepisy szczegdtowe ustanowiono w rozporzadzeniu w sprawie Interreg?

Dlaczego nalezy wybieraé operacje o znaczeniu strategicznym?

Celem operacji o znaczeniu strategicznym jest zapewnienie wiekszej widocznosci wsparcia UE przez
wykorzystanie potencjatu komunikacyjnego zwigzanego ze sztandarowymi projektami wspieranymi
w ramach programéw. W zwiazku z tym komunikacja operacji o znaczeniu strategicznym ma symbolicznie
przyblizy¢ spoteczenstwu cele programu i przedstawic osiggniecia polityki.

Zapewnienie wiekszej widocznosci projektdw jest jednoczesnie okazjg do zwiekszenia swiadomosci na
temat korzysci, jakie przynosi UE w naszym zyciu codziennym. W zwiazku z tym w komunikacji w zakresie
operacji o znaczeniu strategicznym nalezy roéwniez opowiada¢ o podstawowych wartosciach Unii
i horyzontalnych zasadach polityki spéjnosci okreslonych w art. 2 Traktatu o Unii Europejskiejiw art. 9 RWP.
Wartosci te odnosza sie do poszanowania godnosci cztowieka, wolnosci, demokracji, réwnosci, panstwa
prawnego, w tym réwniez poszanowania praw cztowieka, w tym praw osob nalezacych do mniejszosci,
pluralizmu, niedyskryminacji, tolerancji, sprawiedliwosci, solidarnosci oraz réwnosci ptci, uwzgledniania
aspektu ptci, uwzgledniania perspektywy ptci, dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami, promowania
zréwnowazonego rozwoju oraz zasady ,nie czyh powaznych szkdd”.

Kto wybiera operacje o znaczeniu strategicznym, ktore zostanq wigczone do wykazu?
Okreslenie operacji, ktére w znacznym stopniu przyczyniajg sie do osiggniecia celéw programu, nalezy do
panstw cztonkowskich.

W przypadku ktérych funduszy nalezy wskazaé operacje o znaczeniu strategicznym?
W przypadku EFRR, Funduszu Spdjnosci, EFS+, FST i EFMRA do programu dotgcza sie, do celéw
informacyjnych, wykaz planowanych operacji o znaczeniu strategicznym wraz z harmonogramem (art. 22
ust. 3 RWP).

Jakiego rodzaju projektami mogq byé operacje o znaczeniu strategicznym?
Operacja o znaczeniu strategicznym moze by¢ (rodzajem) pojedynczego projektu, grupy projektéw lub
dziataniem.

1Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.ustanawiajace

wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus, Funduszu Spojnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego
Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz
Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej.

°Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1059 z dnia 24 czerwca 2021 r. w_sprawie
rzepisow szczegdtowych dotyczacych celu Europejska wspétpraca terytorialna” (Interreg) wspieranego w ramach

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz instrumentéw finansowania zewnetrznego.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32021R1060
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32021R1060
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32021R1059
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32021R1059
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32021R1059

Co sprawia, ze operacja ma znaczenie strategiczne?

Operacje powinny by¢ wybierane na podstawie ich ,znaczacego wktadu”. Okreslenie ,znaczacego wktadu”
rézni sie miedzy programami czy krajami, opierajgc sie na wyzwaniach, potrzebach rozwojowych, planach
krajowych lub regionalnych i dziataniach, ktére majg by¢ podjete w danym kraju i w ramach danego
programu. Ponizej przedstawiono wybrane przyktady tego, co mozna uzna¢ za strategicznie istotne
elementy projektu:

Systemowy charakter operacji: bez tej operacji cele szczegétowe moga nie zostac¢ osiagniete lub
moga by¢ powaznie zagrozone. Na przyktad: system e-zdrowie, wspdlny system biletowy w transporcie
publicznym...

Innowacyjny charakter: operacja, ktéra wprowadza nowg polityke lub nowe ramy projektu.

Znaczenie dla gospodarki krajowej, regionalnej i lokalnej: dana operacja jest postrzegana
przez spoteczenstwo jako wazna. Na przyktad: regionalne centrum badawczo-rozwojowe, obwodnica
stolicy...

Szczegolny charakter operacji: ze wzgledu na specyfike i warunki lokalne nie moze by¢ zbyt wielu
tego rodzaju projektéw. Na przyktad: regionalny wezet transportowy.

Duza liczba odbiorcéow koncowych (np. M5P) lub ich szczegdlny charakter (np. mtodziez).

Wielkos$¢ finansowania: stosunkowo znaczne zasoby zapewnione w ramach priorytetu.

llustracyjne przyktady operacji o znaczeniu strategicznym

Program:

Konkurencyjne MSP

&

Bardziej ekologiczny Regiony kultury

Cel

szczegotowy:

Operacja

0 znacze-
niu strate-
gicznym:

Znaczenie
strategiczne:

Budzet:

Harmono-
gram:

Rozwdj inteligentnych
systemow i sieci
energetycznych oraz
systemdw magazynowania
energii poza transeuropejska
siecig energetyczna (TEN-E)

Utworzenie i upowszechnienie
najnowoczesniejszych ram
zarzadzania inwestycjami

w odnawialne zrodta energii
w danym regionie

ustanowienie
unikalnych ram zarzadzania
OZE

tacznie: 250 000,00 EUR
Wspotfinansowanie UE:
212 500,00 EUR

Styczen 2023 r. - styczen
2025 r. (wstepnie)

Rozwijanie i wzmacnianie
zdolnosci badawczych

i innowacyjnych oraz
wykorzystywanie
zaawansowanych technologii

Utworzenie regionalnego
centrum przedsiebiorczosci
oraz ustanowienie systemu
przyznawania dotacji matym
i srednim przedsiebiorstwom

jedyny w swoim rodzaju
osrodek regionalny;

tacznie: 45 000 000,00 EUR
Wspotfinansowanie UE:
25 000 000,00 EUR

Planowane rozpoczecie w |

kwartale 2023 r., spodziewane
kwartale

zakonczenie w |l
2027 r.

Nalezy zauwazye, ze przyktady przedstawione powyzej majq charakter czysto ilustracyjny. Faktyczne operacje

Wzmacnianie roli kultury

i zrownowazonej turystyki
W rozwoju gospodarczym,
wiaczeniu spotecznym

i innowacjach spotecznych

Renowacja i poprawa
dostepnosci siedmiu miejsc
dziedzictwa kulturowego

W regionie oraz zwiekszenie
liczby odwiedzajacych rocznie

a mianowicie turystyki

tacznie: 12 000 000,00 EUR
Stopa wspotfinansowania UE:

85 %

2022 - 2027

0 znaczeniu strategicznym oznaczajq operacje, ktdre wnoszq znaczqcy wktad w osiqgganie celow programu.




Gdzie i kiedy nalezy podaé te informacje?

Wykaz planowanych operacji o znaczeniu strategicznym witacza sie do aneksu 3 w ramach programu
wraz z harmonogramem (art. 22 ust. 3 RWP) i przekazuje za posrednictwem systemu SFC2021 podczas
przedktadania programu. Oprécz harmonogramu proponuje sie uwzglednienie, w miare mozliwosci i jezeli
sg juz znane, nastepujacych elementdw:

krotki opis operacji o znaczeniu strategicznym lub przynajmniej planowanych rodzajéw
operacji o znaczeniu strategicznym,

mozliwy budzet (w tym kwote z UE i kwote taczna),
przewidywana data rozpoczecia i zakonczenia oraz
wszelkie inne istotne elementy operacji.

Limit znakow w aneksie 3 wynosi 2 000, dlatego zawarte w nim informacje muszg by¢ jasne i zwiezte.

Czy operacje o znaczeniu strategicznym sq obowigzkowe?

Operacje o znaczeniu strategicznym sg wymagane na mocy art. 22 ust. 3 RWP i w zwigzku z tym
w przypadku kazdego programu finansowanego z EFRR, Funduszu Spéjnosci, EFS+, FST i EFMRA
nalezy okresli¢ co najmniej jedna taka operacje (w programie). Najlepiej bytoby okresli¢ co najmniej jedng
operacje o znaczeniu strategicznym w odniesieniu do kazdego celu szczegdtowego programu. Autorzy
programu muszg dazy¢ do réwnowagi w doktadnej liczbie operacji o znaczeniu strategicznym.

Jak wskazaé operacje o znaczeniu strategicznym przed ich ostatecznym wyborem?

Przepisy RWP dotyczace programowania zawierajg wymag przedstawienia wykazu planowanych operacji
razem z programem przedktadanym w systemie SFC2021. Sporzadzenie wykazu planowanych operacji nie
przesadza o ich ostatecznym wyborze podczas wdrazania. Ostatecznie nie wszystkie planowane operacje
muszg zosta¢ wybrane do finansowania lub wskazane operacje mogg zostac zastapione innymi. Wykaz
planowanych operacji moze zostac zmieniony, ale w kazdym przypadku Komisja zostanie poinformowana
(art. 73 ust. 5 RWP), a postepy we wdrazaniu operacji o znaczeniu strategicznym powinny by¢ oceniane
przez komitet monitorujacy (art. 40 ust. 1 lit. g) RWP), zatem zmiana programu wytgcznie w odniesieniu
do tego aspektu nie jest konieczna.

W odniesieniu do wyboru zastosowanie powinny mie¢ zasady, kryteria i procedury wyboru operacji
przewidziane w art. 73 RWP - ktére sg niedyskryminacyjne, przejrzyste, zapewniajg dostepnos¢ dla
0s6b z niepetnosprawnosciami i réwnouprawnienie ptci oraz uwzgledniajg Karte praw podstawowych
Unii Europejskiej, zasade zréwnowazonego rozwoju oraz unijng polityke w dziedzinie srodowiska zgodnie
zart. 11 iart. 191 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej.

Nasz program nie obejmuje duzych projektéw inwestycyjnych (w tym pod wzgledem
finansowym)

Operacje o znaczeniu strategicznym niekoniecznie muszg odpowiada¢ duzym finansowo projektom czy
projektom obejmujacym znaczne interwencje infrastrukturalne. Jako operacje o znaczeniu strategicznym
nalezy wskazac takie projekty, ktére uwaza sie na istotne dla danego programu i ktére wnosza znaczacy
wktad w osigganie celéw programui.



Co jeszcze warto wiedzieé o operacjach o znaczeniu strategicznym?

Rola komitetow monitorujacych: zgodnie z rolg komitetu monitorujacego polegajaca na monitorowaniu
wdrazania programu przepisy RWP wymagajg réwniez monitorowania operacji o znaczeniu strategicznym.
Komitet monitorujacy bedzie ocenia¢ postepy we wdrazaniu operacji o znaczeniu strategicznym (art. 40
ust. 1 lit. g) RWP), co oznacza, ze operacje o znaczeniu strategicznym bedg statym punktem posiedzen
komitetu monitorujacego. Informacje na ten temat zostang tez przedstawione podczas rocznego przegladu
wykonania (na podstawie art. 41 ust. 3 RWP).

Wybdr operacji o znaczeniu strategicznym: zastosowanie ma art. 73 RWP, podobnie jak
w przypadku wyboru wszystkich innych operacji, a art. 73 ust. 5 RWP stanowi w szczegdélnosci, ze:
gdy instytucja zarzadzajaca dokonuje wyboru operacji o znaczeniu strategicznym, informuje o tym
Komisje w terminie jednego miesigca i przedstawia jej wszystkie istotne informacje na temat tej operacji.
Panstwa cztonkowskie i instytucje zarzadzajace powinny przekazywac Komisji odpowiednie informacje za
posrednictwem SFC2021, w przypadku gdy utworzono nowy rodzaj dokumentu ,Informacje o wybranych
operacjach o znaczeniu strategicznym” do celéw art. 73 ust. 5 w ramach modutu widocznosci, przejrzystosci
i komunikacji. Wzor, ktéry nalezy stosowac do wprowadzania informagcji, zostat opublikowany na stronie
internetowej SFC2021.

Poszczegolne etapy wdrazania operacji o znaczeniu strategicznym, w tym
gtowne wymogi, podmioty, harmonogram i podstawa prawna

Programowanie Wybér Monitorowanie Komunikacja i widocznos$é
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Co?

Kto?

Kiedy?

Artykut
RWP

Nalezy pamietac, ze do Interreq zastosowanie majq konkretne artykuty rozporzqdzenia w sprawie Interreg, jak
wskazano w poprzednich czesciach niniejszego dokumentu,



https://ec.europa.eu/sfc/en/2021

Jak zwiekszy¢ widocznosc
operacji 0 znaczeniu
strategicznym




Jakie wymogi w zakresie komunikacji i widocznosci muszq spetnié panstwa
cztonkowskie, instytucje zarzqdzajqce i beneficjenci operacji o znaczeniu
strategicznym?

Panstwa cztonkowskie, instytucje zarzadzajace i beneficjenci muszg podawac¢ informacje
o wsparciu z funduszy UE, zapewnia¢ wiekszg widocznos¢ i prowadzi¢ komunikacje na temat operacji
0 znaczeniu strategicznym oraz osiggnie¢ w ramach tych operacji. W kontekscie tych celéw kluczowymi
elementami widocznosci sg symbol UE i sformutowanie dotyczace (wspét)finansowania. Wymogi w tym
zakresie przedstawiono w rozdziale RWP dotyczacym widocznosci, przejrzystosci i komunikacji (art. 46—
50) oraz w zataczniku IX do tego rozporzadzenia.

Jaka jest rola panstw cztonkowskich i instytucji zarzqdzajgcych?
Art. 46 akapit pierwszy lit. a)RWP:

Kazde panstwo cztonkowskie zapewnia:

(a) widocznos$¢ wsparcia we wszystkich dziataniach zwigzanych z operacjami wspieranymi
z Funduszy, ze szczegdlnym uwzglednieniem operacji o znaczeniu strategicznym;

W odniesieniu do tych dziatan instytucja zarzadzajaca petni istotng funkcje, poniewaz wspétpraca
miedzy rdéznymi szczeblami w danym panstwie cztonkowskim umozliwia wspieranie stosownych
dziatan komunikacyjnych i zwiekszanie zasiegu przekazywanych informacji. Jednoczesnie instytucja
zarzadzajaca jest postrzegana jako naturalny partner w zakresie komunikacji w projektach - Scista
wspotpraca z beneficjentami przyczynia sie do zwiekszenia widocznosci.

Aby rozpocza¢ wspotprace, instytucje zarzadzajace moga: zapraszac¢ beneficjentéw do udziatu
w wydarzeniach zwigzanych z programem lub organizowanych przez instytucje i podmioty zewnetrzne;
uwzglednia¢ operacje o znaczeniu strategicznym w codziennej komunikacji za posrednictwem kanatow
ustanowionych na potrzeby programu; wspominac¢ o operacjach o znaczeniu strategicznym na kanatach
medidw spotecznosciowych poswieconych programowi; koordynowac obecnos¢ beneficjentéw na jednym
portalu internetowym lub inicjowac inne dziatania promujace ich osiagniecia.

Instytucja zarzadzajaca powinna ponadto zapewnia¢, aby materiaty zwigzane z komunikacjg
i widocznoscig, réwniez na poziomie beneficjentéw, byty udostepniane Komisji na jej wniosek, jednak
bez powodowania znacznych dodatkowych kosztéw ani znacznych obcigzen administracyjnych dla
beneficjentdw i instytucji zarzadzajacej, na warunkach okreslonych w art. 49 ust. 6 RWP.

Jaka jest rola beneficjentow?
Zgodnie z art. 50 ust. 1 lit. e)RWP:

1. Beneficjenci i podmioty wdrazajqce instrumenty finansowe podajq informacje o wsparciu operacji
z Funduszy, w tym o zasobach ponownie wykorzystanych zgodnie z art. 62, poprzez:

e) w przypadku operacji o znaczeniu strategicznym i operacji, ktérych tgczny koszt przekracza 10 000 000 EUR,
zorganizowanie wydarzenia informacyjnego lub dziatar komunikacyjnych, stosownie do sytuacji, oraz wtqczenie
w te dziatania Komisji i odpowiedzialnej instytucji zarzqdzajgcej w odpowiednim terminie.

Takie wydarzenie lub dziatanie powinno by¢ okazjg do nagtosnienia wsrdd spoteczenstwa dziatan
realizowanych w ramach projektu oraz do zaprezentowania pozytywnych zmian dla kraju i regionu,
a mianowicie znaczenia projektu dla osiggniecia celu szczegétowego programu.

Jednoczesnie jest to doskonata sposobnos¢ do wykazania zwigzku miedzy celem projektu, jego znaczeniem
dla rozwoju kraju i wktadem w realizacje priorytetéw UE. Ostatecznie to dzieki organizacji wydarzen
informacyjnych lub dziatan komunikacyjnych spoteczenstwo moze przekonac sie, jak projekty realizowane
w ich otoczeniu sprawiajg, ze Europa staje sie bardziej konkurencyjna, przyjazna dla srodowiska, lepiej
potaczona, zyskuje silniejszy wymiar spoteczny i jest blizsza obywatelom.



Dlaczego w art. 50 ust. 1 lit. e) wskazuje sie projekty, ktorych tqczny koszt
przekracza 10 000 000 EUR? Co je wyrdznia?

W art. 50 ust. 1 lit. e) RWP okreslono wymogi dotyczace dwdch rodzajow projektow: operacje o znaczeniu
strategicznym i operacje, ktdrych taczny koszt przekracza 10 000 000 EUR.

Jak juz wczesniej wspomniano, operacje o znaczeniu strategicznym mozna zdefiniowac pod wzgledem
ich wielkosci finansowania, ale nie jest to koniecznie ani nie jest to jedyna mozliwos¢ (np. operacjg
0 znaczeniu strategicznym moze by¢ zaréwno projekt o wartosci 250 000 EUR, ktéry wnosi znaczacy
wktad w osigganie celéw programu ze wzgledu na swoj innowacyjny charakter, jak i projekt o wartosci
12 500 000 EUR).

Jesli chodzi o drugi rodzaj projektdw, odnosi sie to do wszystkich projektéw, ktérych budzet przekracza
10 000 000 EUR oraz 5 000 000 EUR w przypadku projektéw Interreg. W przypadku takich projektow
rowniez wymaga sie organizacji wydarzenia informacyjnego lub dziatania komunikacyjnego, ale w przypadku
operacji 0 znaczeniu strategicznym wymogi w zakresie komunikacji i widocznosci sg jeszcze wyzsze.

Jakgq role odgrywajq w tym wzgledzie specjalisci ds. komunikacji i koordynatorzy ds.
komunikacji?

Specjalista ds. komunikacji, wyznaczony w ramach programu, okresla ukierunkowane dziatania majace
na celu zwiekszenie widocznosci operacji 0 znaczeniu strategicznym i by pozwoli¢ ludziom zrozumieg,
co robi dla nich UE. Zgodnie z ogdlnym podejsciem do komunikacji w ramach programu okreslonym
w rozdziatach dotyczacych komunikacji specjalista ds. komunikacji moze wskaza¢ dodatkowe grupy
odbiorcow i narzedzia komunikacyjne, cele komunikacji, formaty i budzet, aby jak najlepiej informowac
0 operacjach o znaczeniu strategicznym.

Stanowczo zaleca sie, aby specjalisci ds. komunikacji scisle wspdtpracowali z krajowym koordynatorem
ds. komunikacji, tak aby zwiekszy¢ zasieg przekazywanych informacji i zapewnic¢ koordynacje komunikacji
w zakresie wszystkich funduszy.

Jak moze wyglqdaé wydarzenie informacyjne lub dziatanie komunikacyjne?

Aby zapewni¢ wieksza widocznos¢, w odniesieniu do operacji o znaczeniu strategicznym nalezy
zorganizowa¢ wydarzenie informacyjne lub dziatanie komunikacyjne, zgodnie z warunkami
okreslonymi w art. 50 ust. 1 lit. e) RWP. Takie wydarzenie i dziatanie moze przybiera¢ rézne formy, na
przyktad takie jak:

/ — Specjalne kampanie % Wydarzenia promujace wigksze
= B o] . ] P Kot N =4 ,h) zaangazowanie i przyciggajace
el skoncentrowane wokot operacji = uzytkownikéw koricowych lub grupy
‘-_= docelowe, takie jak konkursy, wyciecy
- 7 przewodnikiem, warsztaty itp.

Imprezy inauguracyjne lub na Specjalne wydarzenia zapewniajace

zakonczenie, takie jak otwarcie wyjatkowe doswiadczenia zwigzane

centrum, zakonczenie prac z projektem, takie jak wystawy,
budowlanych itp. storytelling, teatry, pokazy mody itp.

Wydarzenia zapewniajace duzy Wszelkie inne formy wydarzen
rozgtos medialny, takie jak informacyjnych lub dziatan
konferencje prasowe, wizyty komunikacyjnych, ktére pozwolg

dziennikarzy w miejscach realizacji przekazac¢ informacje o wsparciu z
projektéw i inne. funduszy, z udziatem KE i IZ.

Prezentowanie osiagnie¢ w ramach
projektéw, np. wizyty w laboratoriach
i wyremontowanych obiektach,
oprowadzanie, dni otwarte, targi itp.

Nalezy pamietac, ze powyzsze przyktady majg charakter ilustracyjny.




Co zrobié¢, aby wydarzenia lub dziatania zwigzane z operacjq o znaczeniu
strategicznym zyskaty rozgtos?

Podczas organizacji wydarzenia lub dziatania beneficjenci powinni opierac sie na sprawdzonych podejsciach
do komunikacji w danym kraju i na danym obszarze objetym programem i odpowiednio dostosowywac je
do konkretnego projektu. Konieczne jest staranne planowanie, a kluczowe znaczenie ma informowanie
o wsparciu UE — przez caty czas trwania wydarzenia lub dziatania beneficjenci muszg stosowac symbol
i sformutowania o (wspét)finansowaniu (art. 47 RWP i zatgcznik IX do tego rozporzadzenia). W celu
zwiekszenia zasiegu i widocznosci wydarzenia lub dziatania mozna rozwazy¢ nastepujgce praktyki:

Zasadnicze znaczenie dla zapewnienia znacznej widocznosci ma podejscie oparte na rzetelnej
komunikacji. Udane wydarzenia lub dziatania nie kohczg sie na organizacji — wymagajg
kompleksowego podejscia do komunikaciji.

Beneficjenci projektdw powinni informowac o swoich osiagnieciach, poprzez ,przetozenie” polityki na
konkretne wyniki i zobrazowanie tego, jak te wyniki wptywajg na jakos¢ zycia Europejczykow.

Zaangazowanie instytucji zarzadzajacych, przedstawicieli Komisji i innych wysokich rangg
przedstawicieli lub znanych osobistosci zwiekszy zainteresowanie mediow.

Wiekszg widocznos¢ zapewni tez wspotpraca z dziennikarzami i tworzenie przestrzeni dla mediow
i prasy w zwigzku z wydarzeniem lub dziataniem.

Dotarcie do grup docelowych projektu jest wazne, ale z uwagi na duze znaczenie tych projektéw
wydarzenie lub dziatanie powinno dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow, ktérzy zazwyczaj nie znajg
projektow UE.

Wazna role ogrywajg media spotecznosciowe - przed wydarzeniem lub dziataniem, w ich trakcie
i po ich zakonczeniu Warto zadbac o to, by beneficjenci korzystali z réznych platform i pozyskiwali
zdjecia oraz materiaty wideo i audio w celu rozpowszechniania informacji o projektach i zwiekszenia
ich widocznosci.

Skuteczng i sprawdzong metoda, ktdra zwieksza skutecznos¢ komunikacji, jest wspieranie
beneficjentéw w zakresie komunikacji przez instytucje zarzadzajace.

Jak instytucje zarzqdzajgce mogq wesprzeé komunikacje w zakresie operacji

0 znaczeniu strategicznym?

Oprdcz zapewnienia, aby beneficjenci podawali informacje o wsparciu z funduszy UE, wspieranie ich w
spetnianiu wymogéw w zakresie widocznosci i komunikacji pomaga w organizowaniu wydarzen i dziatan
0 duzym oddziatywaniu. W tym kontekscie panstwa cztonkowskie i instytucje zarzadzajace moga:

Angaiowat’: zewnetrznych specjalistéw lub agencje ds.

Przed rozpoczeciem wdrazania przyblizyé
beneficjentom ich obowigzki i zobowigzania, np. w
ramach spotkan organizacyjnych.

W oparciu 0 wczesniejsze doswiadczenia z duzymi lub
podobnymi projekta'rni i sprawdzonymi formatami
zaproponowac beneficjentom do wyboru kilka
odpowiednio dostosowanych wydarzen informacyjnych lub
dziatan komunikacyjnych.

komunikacji w celu zapewnienia dostosowanego do potrzeb
wsparcia w komunikacji w zakresie operacji o znaczeniu
strategicznym, np. ekspertéw ds. mediéw spotecznosciowych lub
zarzadzania wydarzeniami.

Wspieraé beneficjentéw w kontaktach z mediami, np. przez
dostarczanie informacji na potrzeby komunikatéw prasowych
takich jak gotowe wypowiedzi (zaréwno 1Z, jak i KE), oraz
wskazywanie istotnych elementdéw, ktére nalezy podkresli¢ (np.
budzet UE).

Edukowac i wspiera¢ beneficjentow w zakresie ich
obowigzkow, np. przez publikowanie poradnikéw dotyczacych
zasad komunikacji i widocznosci, wskazywanie dobrych
przyktaddw, udzielanie wskazéwek i porad dotyczacych
korzystania z symbolu UE i sformutowan dotyczacych
finansowania itp.

Wspotpracowac z beneficjentami przy tworzeniu
komunikacji: wspdlnie produkowac filmy wideo, podcasty lub inne
materiaty audiowizualne zwigzane z projektem, organizowac ptatne
dziatania promocyjne w mediach (spotecznosciowych) i dbac o
przestrzeganie wymogéw dotyczacych widocznosci.

-

Organizowac webinaria i szkolenia dla
beneficjentéw operacji o znaczeniu strategicznym w
zakresie komunikacji i widocznosci, ale rowniez
dotyczace innych tematdw.

J

Zorganizowaé wszelkie inne dziatania wspierajace,
jakie moga sie przydac realizatorom projektu.

-




Co sie stanie, jesli beneficjent nie zorganizuje wydarzenia informacyjnego lub
dziatania komunikacyjnego i nie zaangazuje Komisji i instytucji zarzqdzajqcej?
Podawanie informacji o wsparciu z funduszy zgodnie z przepisami szczegotowymi RWP nalezy do
obowigzkdw beneficjenta operacji o znaczeniu strategicznym (art. 50). Jezeli beneficjent nie wypetnit tych
obowigzkéw i w przypadku gdy nie zostaty podjete dziatania zaradcze, instytucja zarzadzajaca stosuje
srodki polegajace na anulowaniu do 3 9% wsparcia z funduszy na dang operacje (art. 50 ust. 3 RWP)3,
Korekty te nalezy traktowac w taki sam sposob jak wszelkie inne korekty finansowe stosowane zgodnie
z art. 105 RWP.

Jak jeszcze mozna nagtosni¢ operacje o znaczeniu strategicznym?

W celu rozpowszechniania informacji na temat operacji o znaczeniu strategicznym wsrdd réznych
odbiorcéw i za posrednictwem réznych kanatdéw panstwa cztonkowskie i instytucje zarzadzajace powinny
osiggnac synergie miedzy przyjetym w odniesieniu do operacji o znaczeniu strategicznym podejsciem
do komunikacji a innymi wymogami w zakresie widocznosci okreslonymi w RWP. Majac to na uwadze,
panstwa cztonkowskie i instytucje zarzadzajgce moga;

przedstawiac informacje o danej operacji 0 znaczeniu strategicznym na odpowiednim jednym portalu
internetowym, o ktérym mowa w art 46 b RWP, i na stronie internetowej dotyczacej programu
(np. w specjalnej sekgji dotyczacej operacji o znaczeniu strategicznym i osiagniec¢ z nig zwigzanych);

wzmocni¢ przekaz w ramach wszystkich funduszy, programdw i sieci oraz poinformowac zainteresowane
strony dzieki przekazaniu inicjatywy koordynatorowi ds. komunikacji;

rozpowszechnia¢ komunikaty i nawigzywac wspotprace z nowymi podmiotami za posrednictwem
sieci krajowych (np. EDIC, innych sieci oséb zajmujacych sie komunikacjg, uniwersytetéw...);

zamiesci¢informacje o operacjach o znaczeniu strategicznym w wykazie operacji w znormalizowanym
formacie (np. uzyc¢ prefiksu ,0SI” przed niepowtarzalnym kodem operacji, jak okreslono w art. 49
ust. 3 RWP lub dodac¢ specjalng kolumne o operacjach o znaczeniu strategicznym w wykazie
operacji). Informacje te pomogg uwydatnic te operacje na mapie i w bazie danych na portalu Kohesio.
Ponadto zacheca sie panstwa cztonkowskie, instytucje zarzadzajace i beneficjentéw do zapewnienia
dodatkowych materiatéw zwigzanych z widocznoscia, takich jak zdjecia i nagrania wideo, ktore
znaczaco wzbogacg portal Kohesio.

W jaki sposob beneficjenci powinni angazowaé przedstawicieli Komisji i instytucji
zarzqdzajqcej?

Zgodnie z wymogami beneficjenci musza organizowa¢ wydarzenia informacyjne lub dziatania
komunikacyjne oraz angazowac Komisje i instytucje zarzadzajaca, ale majg tez mozliwos¢ zwiekszenia
widocznosci swojej pracy. W tym celu zacheca sie beneficjentéw do Scistej wspotpracy z instytucja
zarzadzajaca i dbania o terminowe informowanie Komisji o wydarzeniach lub dziataniach
komunikacyjnych.

W przypadku angazowania Komisji proponuje sie, aby zaproszenie zawierato podstawowe informacje
o projekcie, a takze aby wskaza¢ w nim konkretny czas, miejsce, charakter i format wydarzenia lub
dziatania, opisa¢ oczekiwang role przedstawiciela Komisji w wydarzeniu/dziataniu (dobrze jest przewidziec¢
czynny udziat przedstawiciela, np. przemdwienie) oraz oczekiwany wktad. Zaproszenia najlepiej wysytac
z dwu- lub trzymiesiecznym wyprzedzeniem.

Jezeli chodzi o angazowanie instytucji zarzadzajacej, beneficjenci powinni scisle wspoétpracowac
z instytucjg zarzadzajacg w celu wypracowania najlepszego rozwigzania.

Dobra praktyka jest informowanie Komisji przez instytucje zarzadzajace o zblizajgcych sie wydarzeniach
informacyjnych lub dziataniach komunikacyjnych zwigzanych z operacjami o znaczeniu strategicznym
za posrednictwem modutu ,widocznos¢, przejrzystos¢ i komunikacja” w systemie SFC2021. Instytucje
zarzadzajace mogg stosowac te praktyke, aby utatwi¢ terminowg wymiane informacji i dziata¢ jako
tacznik miedzy realizatorami operacji (o znaczeniu strategicznym) a Komisja. Nalezy zauwazy¢, ze
odpowiedzialnos¢ za zaangazowanie Komisji i instytucji zarzadzajacej spoczywa na beneficjencie.

3 zgodnie z przyjetym rozwigzaniem krajowym


https://sfc.ec.europa.eu/en/2021

Czy w komunikacji w zakresie operacji o znaczeniu strategicznym mozna uzy¢ innej
nazwy?

W komunikacji ze spoteczenstwem i z innymi odbiorcami nalezy podkresli¢ dwa wymiary operagji
0 znaczeniu strategicznym:

1. wymiar strategiczny, tj. wartos¢ konkretnej operacji o znaczeniu strategicznym i zwigzanych z nig
osiagnie¢ w kontekscie realizacji programu oraz sprostania wyzwaniom i zaspokojenia potrzeb danego
kraju.

2. wymiar unijny, tj. wskazanie roli operacji o znaczeniu strategicznym jako inicjatyw przewodnich polityki
spodjnosci we wszystkich panstwach cztonkowskich i regionach.

Komisja proponuje dostosowane podejscie oparte na uwzglednieniu oby tych wymiaréw — np. stosowanie
zwrotu ,strategiczne projekty UE” taczy w sobie te wymiary.

Jakie sq jeszcze inne przyktady dziatan i praktyk panstw cztonkowskich i instytucji
zarzqdzajgcych zwiqzanych z komunikacjq w zakresie operacji o znaczeniu
strategicznym?

Jest wiele réznych podejs¢ do komunikacji, ktére panstwa cztonkowskie i instytucje zarzadzajace wybierajg
w odniesieniu do operacji o znaczeniu strategicznym i podobnych rodzajéw projektéw, a takze wiele
sprawdzonych dziatarh komunikacyjnych, ktére warto przeprowadzi¢. Oto kilka przyktaddw, ktére mozna
wykorzysta¢ w komunikacji w zakresie operacji o znaczeniu strategicznym:

Strona internetowa
dotyczaca programu i

jeden portal internetowy
Na stronie internetowej dotyczacej W codziennych dziataniach komunikacyjnych
programu i na jednym portalu internetowym | prowadzonych przez realizatoréw programéw
mozna utworzy¢ specjalng sekcje i instytucje warto promowac projekty wsrod
zawierajaca szczegotowy przeglad operacji | zainteresowanych stron, tworzy¢ i udostep-

oznaczeniu strategicznym izwigzanych z nia¢ filmy wideo, organizowa¢ wydarzenia
nimi osiagniec.

o

medialne,

Dobre przyktady Katalog wydarzen

Dobrze jest okresli¢ konkretne potrzeby w
zakresie widocznosci i komunikacji w
odniesieniu do operacji o znaczeniu
strategicznym, takie jak budzet na dziatania
komunikacyjne, plan komunikagji itp.

dotyczaca medidow

spotecznosciowych
W celu zwiekszenia zasiegu informagcji i
wiekszej komplementarnosci miedzy
programami i funduszami panstwa
cztonkowskie i 1Z moga opracowac strategie
dotyczace mediéw spotecznosciowych w
odniesieniu do operacji o znaczeniu
strategicznym, w tym wspélne hasztagi,
materiaty wizualne, kluczowe komunikaty,
oznaczanie medidw spotecznosciowych KE itp..

Jasdniejsza
omunikacja, bardziej

ekologiczna i sprzyjajaca
wtaczeniu spotecznemu
Pamietaj, aby uzywac prostego jezyka,
stosowac praktyki zielonych zamdwien

publicznych przy zamawianiu
materiatéw promocyjnych, sporzadzac

dokumenty zgodnie z normami

dostepnosci i niedyskryminacii.

Masowa
komunikacja

Warto angazowac¢ w komunikacje
nie tylko instytucje publiczne
zarzadzajace funduszami UE, ale
rowniez posrednio zaangazowane
instytucje, zwigzane pod wzgledem
terytorialnym lub tematycznym z
funduszami UE.

5

inajlepsze
praktyki

Warto wspétpracowac z
dziennikarzami, organizowac
wydarzenia i briefingi medialne oraz
informowac partneréw medialnych o
wartosci operacji 0 znaczeniu
strategicznym.

Synergie

informacyjnych lub
dziatan komunikacyjnych

..ktdre mozna organizowac w zwigzku z
operacjami o znaczeniu strategicznym.
Panstwa cztonkowskie i 1Z moga,
przygotowac liste z géry okreslonych
formatow, z ktorych beneficjenci moga,

wybrac, w zaleznosci od konkretnej operacji.

Wspieranie i
edukowanie

Oprécz informacji na stronie internetowej
dotyczacej programu i na jednym portalu
internetowym widoczno$¢ mozna zwiekszy¢
dzieki umieszczaniu operacji o znaczeniu
strategicznym w krajowych bazach danych,
na mapach dotyczacych projektow i na
portalu Kohesio (za posrednictwem wykazu
operagji)..

Warto przygotowac beneficjentéw do
prowadzenia komunikacji na temat
UE i wspiera¢ ich w spetnianiu
wymogow w zakresie komunikacji i
widocznosci.

Odwaga w tworzeniu

W komunikacji warto wyjs¢ poza schematy:
angazowac lokalnych influenceréw,
organizowac spektakle teatralne lub
storytelling, tworzy¢ komiksy lub stosowac
inne ciekawe formaty, aby przyciagna¢
uwage spoteczenstwa.




=
<
o
N
N
e
W
o)
T
e
i
z

Urzad Publikacji
Unii Europejskiej



