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DFE - Departament Funduszy Europejskich w UMWO
EFRR - Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
EFS - Europejski Fundusz Spoteczny

FEO 2021-2027 — program regionalny ,Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-
2027

IP - Instytucja Posredniczgca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

IW - Instrukcja Wykonawcza

IZ RPO - |Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

LSiWD - Listy sprawdzajgce i wzory dokumentéw wykorzystywane do realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Opolskiego na lata 2014-2020

OCRG - Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

OFIP - Opis Funkcji i Procedur Obowigzujgcych w Instytucji Zarzadzajgcej oraz
Instytucji Certyfikujgcej. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2014-2020.

RFE, Rzecznik - Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktérym mowa w art. 14a ustawy
wdrozeniowej

RPO WO - Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-
2020

UE - Unia Europejska
UMWO - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

Ustawa wdrozeniowa - Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programow w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej
2014-2020 (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 818)

WUP - Wojewddzki Urzgd Pracy w Opolu

Zwiazek ZIT - Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska
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Podstawg opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca
2014 r. 0 zasadach realizacji programow w zakresie polityki spojnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (ustawy wdrozeniowej). Zgodnie

z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy Europejskich (Rzecznik) sporzadza, w
terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok.
Rzecznik przedktada Raport Instytuciji Zarzgdzajacej, ktéra zamieszcza go na swojej
stronie internetowe;.

Celem sporzagdzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika oraz
ocena wptywu jego dziatalnosci na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 20014-2020. W grudniu 2022 r. na postawie
uchwaty Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego nr 8556/2022 do kompetenciji RFE
wigczono zagadnienia zwigzane z wdrazaniem programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika w okresie
sprawozdawczym zwigzane z wykonywaniem zadan wynikajgcych z ustawy
wdrozeniowej, w tym informacje w zakresie:

1. rozpatrywanych zgtoszen (liczba zgtoszen, sposob ich rozpatrzenia),
2. przygotowanych i przekazanych do wtasciwych instytucji rekomendacji,

3. przeprowadzonych przeglgdéw procedur.

Ogolna liczba zgtoszen wg stanu na dzieh 31 grudnia 2022 r. | 2

W tym zakonczonych 2

W okresie 1 stycznia - 31 grudnia 2022 r. do Rzecznika Funduszy Europejskich
wptynety 2 zgtoszenia.

Zgtoszenia pochodzity od osbb fizycznych, ktére byly uczestnikami projektu.
Problemy dotyczyty sposobu realizacji projektu przez beneficjenta. Uczestnicy zgtosili
brak wyptaty petnej kwoty stypendium stazowego przez beneficjenta, brak zwrotu
kosztéw dojazdu. Ponadto jeden z uczestnikow nie otrzymat zaswiadczenia

0 zakohczeniu stazu oraz o odbyciu szkolern w ramach projektu. Kolejny zgtoszony
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problem polegat na tym, iz mimo zakonczeniu stazu uczestnik wcigz byt objety
ubezpieczeniem spotecznym przez beneficjenta mimo braku podstaw prawnych.

Zgtoszone przez uczestnikdw uwagi dotyczace dziatan beneficjenta zostaty
przekazane do Instytucji Zarzgdzajacej w celu ich weryfikacji. Zgodnie z zapisami
umowy o dofinansowanie, jednym z zadan IZ jest kontrola prawidtowej realizacji
projektu. Jednoczesnie uczestnicy projektu otrzymali od RFE wyjasnienia dotyczgce
zapiséw uméw stazowych. Zostali poinformowani, iz sg to umowy cywilnoprawne.
Zostata im wskazana $ciezka dochodzenia roszczeh od beneficjenta.

RFE obserwuje systematyczny spadek zgtoszen. Taka sytuacja moze wynika¢ z kilku
przyczyn. Beneficjenci nabyli doswiadczenie w poprzednich latach wdrazania
programu, wiec procedury i zasady sg im juz znane. Ponadto szereg utatwien

w realizacji projektéw zostat wprowadzony w czasie trwania epidemii COVID-19.
Zmiany te zostaty wdrozone zar6wno na poziomie ministerialnym (np. zawieszenie
obowigzywania czesci Wytycznych), jak i regionalnym. Jednym z przyktaddw jest
czesciowe zawieszenie Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow

w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 pismem nr MiiR/2014-
2020/12(5).

Roéwnoczesnie w 2022 r. odbyto sie jedynie 6 naboréw, co jest typowe dla tego etapu
wdrazania programu. Zdecydowana wiekszo$¢ srodkow jest juz zakontraktowana
przez beneficjentéw i znajduje sie w koncowej fazie rozliczenia. Obecnie potencjalni
wnioskodawcy oczekujg na rozpoczecie wdrazania perspektywy finansowej 2021-
2027. 29 listopada 2022 r. Komisja Europejska zatwierdzita program ,Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027”. W roku 2023 zostang przeprowadzone
pierwsze nabory w perspektywie finansowej 2021-2027.

Analogiczny spadek zgtoszen wystepuje na stronie
https://www.glosbeneficjenta.gov.pl/. Mozna tam zgtaszac propozycje usprawnien do
wszystkich krajowych programéw operacyjnych. W roku 2022 takich zgtoszen byto
tylko 8. RFE monitoruje na biezgco przedstawiane tam propozycje, aby sprawdzi¢,
czy jest uzasadnione wdrozenie ich w programie regionalnym.

Kanaty wptywu zgtoszen

Zgtoszenia byly dokonywane za posrednictwem poczty e-mail oraz telefonicznie
(pierwszy kontakt z RFE). Jednak z uwagi na konieczno$¢ przestania dokumentéw
po wstepnej rozmowie telefonicznej Zgtaszajacy przestat do RFE dokumenty
zwigzane z udziatem w projekcie za posrednictwem poczty e-mail. Te dwa kanaty
zgtoszen sg najczesciej wykorzystywane przez osoby fizyczne, ktére sg uczestnikami
projektéw i napotykajg problemy z tym zwigzane.

Przedmiot zgltoszen

Oba zgtoszenia byty zwigzane z realizacjg projektu w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Zgtoszenia uczestnikow gtéwnie dotyczyty uwag we
wdrazaniu projektow przez beneficjenta: braku wyptaty srodkéw oraz nie
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przestrzegania przez beneficjenta regulaminu. Ich niewielka liczba swiadczy, iz
poprawita sie jako$¢ dziatania beneficjentéw. Nalezy podkresli¢, iz kilka lat temu 1Z
oraz IP wprowadzity odpowiednie zapisy do uméw z beneficjentami zabezpieczajgce
prawa uczestnikéw projektu. Zgodnie z nimi beneficjenci nie moga uniezaleznia¢
wyptaty stypendium stazowego uczestnikowi od otrzymania transzy dofinansowania.
Dziatania podejmowane przez RFE polegaty na udzielaniu wyjadnien zgtaszajgcym
oraz przekazaniu informacji o zgtoszeniu IZ. IZ jest strong umowy z beneficjentem
oraz ma uprawnienia do kontrolowania czy realizuje on projekt zgodnie z jej
zapisami.

Podsumowujgc nalezy podkresli¢, iz w roku 2022 nie wptyneto zadne zgtoszenie
dotyczgce dziatania lub zaniechania 1Z lub IP, odpowiedzialnych za przygotowanie
i wdrozenie RPO WO. Oznacza to, iz wypracowane oraz stosowane przez 1Z/IP
procedury sg wtasciwe i umozliwiajg sprawng realizacje oraz rozliczanie projektow.

Termin rozpatrzenia zgtoszenia

Sprawy byly rozpatrywana przez RFE w ustawowym terminie do 30 dni. Termin
rozpatrzenia zgtoszenia, liczony jako czas od wptyniecia zgtoszenia do otrzymania
odpowiedzi przez Zgtaszajgcego wynosit Srednio 10 dni kalendarzowych.

Sposob rozpatrzenia zgtoszenia

Dziatania RFE polegaty na udzieleniu uczestnikom informacji o ich sytuacji prawne;
i zasadach realizacji projektoéw wspétfinansowanych z EFS. Ponadto RFE omowit
z uczestnikami zapisy umowy stazowej regulujgcej ich prawa oraz obowigzki. W
zwigzku z charakterem zgtoszen, ktéry swiadczy o nieprawidtowej realizacji umowy
przez beneficjenta RFE skontaktowat sie z IZ, do ktérej nalezy kontrola realizaciji
postanowien umowy przez beneficjenta. Zgodnie z zapisami umowy

o dofinansowanie beneficjent bez wzgledu na to, czy zostat rozliczony wniosek

o ptatnosé i przekazane zostaty srodki przez Instytucje Zarzgdzajgcag, zobowigzany
jest do wyptacania uczestnikom projektu, stypendium szkoleniowego i stazowego
w terminach wynikajgcych z uméw z nimi zawartych oraz uregulowanie swiadczen
pochodnych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (w szczegdlnosci sktadki
na ubezpieczenie spoteczne).

Do zadan RFE nalezy dokonywanie okresowych przeglagdoéw procedur
obowigzujgcych w instytucjach zaangazowane we wdrazanie Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego:

1) Instytucji Zarzadzajgcej — Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa
Opolskiego,

7/10



2) Instytucjach Posredniczgcych: WUP, OCRG, Zwigzku ZIT.

W roku 2022 r. dziatania te polegaty na analizie dokonywanych aktualizaciji
dokumentéw wdrozeniowych: Opisu Funkcji i Procedur, List sprawdzajacych

i wzoréw dokumentéw, Szczegbtowego Opisu Osi Priorytetowych, Instrukciji
Wykonawczych. Ze wzgledu na brak zgtoszen, jak réwniez wysoki stopien
zaawansowania we wdrazaniu Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2014-2020 brak byto podstaw do sformutowania usprawnien

w zakresie zagadnien objetych ww. dokumentami. W poprzednich latach RFE
dokonat przegladu podstawowych procedur zwigzanych z realizacjg projektu przez
beneficjenta:

- w zakresie weryfikacji wnioskéw o ptatnosc,
- w zakresie dokonywania zmian w umowie/decyzji/porozumieniu,
- w zakresie przeprowadzania kontroli,

- w zakresie odzyskiwania srodkow.

W 2022 r. RFE nie sformutowat rekomendaciji dla IZ i IP. Otrzymane zgtoszenia
dotyczyty pojedynczych przypadkdéw i nie wskazaty na istnienie problemoéow w
systemie wdrazania RPO WO 2014-2020. Dotychczas wypracowanie procedury,
zawieszenie stosowania czesci Wytycznych horyzontalnych oraz dziatania podjete
przez |Z/IP na poziomie regionalnym umozliwity efektywne wdrazania RPO WO
2014-2020.

W roku 2022 r. byty organizowane szkolenia specjalistyczne dla beneficjentow RPO
WO 2014-2020 pn. ,Zamdwienia publiczne w projektach unijnych.” Taki dobér
tematyki jest w petni adekwatny do obecnego etapu wdrazania programu.

Wojewddztwo opolskie niezmiennie utrzymuje wysokie miejsce w rankingach
wojewddztw dotyczacych poziomu kontraktacji oraz wyptacania srodkéw
europejskich. Dowodzi to skutecznosci wypracowanych procedur w 1Z oraz IP.
Poprzez strone rpo.opolskie.pl interesariusze byli na biezgco informowani

o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych z RPO WO. Publikowane byty
informacje o beneficjentach RPO WO 2014-2020, zmianach aktow prawnych,
opublikowaniu listy kontrolnej dla beneficjentow organizujgcych wydarzeniach
informacyjno-promocyjne poswiecone FE itp.

Na obecnym etapie wdrazania RPO WO 2014-2020 rozstrzygane sg ostatnie
konkursy. Zaawansowanie rzeczowe i finansowe realizacji projektéw jest bardzo
wysokie, gdyz koncowg datg kwalifikowalnosci wydatkéw jest 31 grudnia 2023 r.
Oznacza to koniecznos¢ sprawnej weryfikacji wnioskdéw o ptatnosc przez 1Z/IP oraz
szybkiego reagowania na potrzeby beneficjentdw w zakresie zmiany realizacji
projektéw.
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W celu merytorycznego przygotowania do wdrazania perspektywy finansowej 2021-
2027 RFE przeanalizowat akty prawne, ktére w 2022 r. zostaty opublikowane
z punktu widzenia uproszczen dla beneficjentdow oraz instytucji.

Jedng z wiodacych zasad prawodawstwa europejskiego jest zasada partnerstwa. Jej
realizacja ma zapewni¢ skuteczne zaangazowanie partnerow w programowanie,
wdrazanie, monitorowanie i ewaluacje funduszy polityki spéjnosci UE. Do katalogu
partnerow zalicza sie m.in. wtadze regionalne i lokalne, partneréw gospodarczych
spotecznych, podmioty dziatajgce na rzecz ochrony srodowiska, promujgce
wigczenie spoteczne, prawa podstawowe, prawa 0séb z niepetnosprawnosciami,
rownouprawnienie pici i niedyskryminacje. We wrzesniu 2022 r. odbyto sie pierwsze
spotkanie Grupy roboczej ds. realizacji zasady Partnerstwa w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027, powotanej przez
Marszatka Andrzeja Bute. Celem dziatania Grupy jest poprawa efektywnosci

i skutecznosci wdrazania programu. W sktad grupy wchodzg przedstawiciele
organizacji zajmujacych sie takg problematyka jak edukacja, ekologia/Srodowisko,
gospodarka, rynek pracy, obszary wiejskie, wolontariat, sport i turystyka, wymiar
terytorialny, niedyskryminacja/wykluczenie spoteczne, oraz spotecznosc¢ LGBT+.
Grupa jest organem konsultacyjnym. Réwnolegle w roku 2022 r. realizowane byty
dziatania zwigzane z powotaniem komitetu monitorujgcego FEO 2021-2027.

21 listopada 2022 roku Zarzagd Wojewddztwa Opolskiego Uchwatg nr 8265/2022
zatwierdzit Wykaz ekspertéw w ramach programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027.

29 listopada 2022 r. Komisja Europejska zatwierdzita program ,Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027”. Wojewodztwo opolskie byto drugim, po
lubelskim, wojewodztwem w Polsce, ktére otrzymato formalng akceptacje swojego
programu przez Komisje Europejska.

Potencjalni wnioskodawcy i beneficjenci byli na biezgco informowani za
posrednictwem stron internetowych o postepach w negocjacji programu,
uchwalonych aktach prawnych i publikacjach dotyczgcych nowej perspektywy
finansowej, takich jak np. podreczniki dotyczgce stosowania zasady DNSH (,Do No
Significant Harm”) w perspektywie finansowej 2021-2027 dla Administraciji

i Beneficjenta. Zostaty im udostepnione linki do pakietu narzedzi do wizualizacji na
lata 2021-2027. Ponadto w grudniu 2022 r. Gtéwny Punkt Informacyjny Funduszy
Europejskich w Opolu przygotowat webinarium na temat zatozen perspektywy unijnej
2021-2027. W uzupetnieniu tych dziatan 1Z zorganizowata dwudniowe spotkanie

z przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego wojewédztwa opolskiego
pod hastem ,Fundusze Europejskie dla Opolskiego” podczas ktérego omdéwiono m.
in. dziatania w nowym programie regionalnym, podejscie terytorialne, rewitalizacje
czy zasady realizacji projektow.

RFE pozytywnie ocenit dziatania podejmowane przez IZ w celu rozpoczecia
wdrazania FEO 2021-2027 i nie przedstawit w tym zakresie propozycji usprawnien.
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W zwigzku z ogtoszonym harmonogramem naboru wnioskéw w ramach FEO 2021-
2027 RFE planuje analize zapiséw regulaminéw konkurséw w celu identyfikacji
potencjalnych utrudnien i/lub przedstawienia usprawnien.

1. RFE regularnie uczestniczy w spotkaniach z pozostatymi Rzecznikami, ktére
odbywajg sie obecnie na platformie zoom.

2. W ramach dziatanh informacyjno-promocyjnych RFE przygotowat komunikat
dot. roli i zadan Rzecznika wraz z podaniem danych kontaktowych. Komunikat
ten jest regularnie publikowany w newsletterze Informator Europejski;

3. RFE uczestniczy w Posiedzeniach Miedzyinstytucjonalnego Zespotu ds.
Wdrazania RPO WO 2014-2020.

4. RFE jest obserwatorem w ramach Komitetu Monitorujagcego RPO WO 2014-
2020.

5. RFE jest obserwatorem w ramach Komitetu Monitorujacego FEO 2021-2027.
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